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ISTRATURA
. IO
RAPORTUL ANUAL e 1874 o

AL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
SC Parking SA Piatra Neamt
Pentru exercitiul financiar 2024

1. PROFILUL SOCIETATII SC PARKING SA PIATRA NEAMT

SCURTA PREZENTARE:

Denumirea societatii comerciale: SC Parking SA

Sediul social: Piatra Neamt, str. Cuiejdi Mall Forum Center, etaj 1

Forma juridica: societate pe actiuni (S.A.)

Telefon: 0233220238, fax: 0233220235 Pagina de internet: www.parkingsa.ro
Activitatea principala: Alte activitati anexe transportului terestru Codul CAEN: 5221
Cod unic de inregistrare la Oficiul Registrului Comertului: RO12661090

Numar de ordine le Registrul Comertului J27/8/2000

Capital social subscris si varsat: 556.920 lei

Societatea si-a desfasoard activitatea in anul 2024 in baza urmatoarelor contracte incheiate

cu Municipiul Piatra Neamt:

1.) Contractul de delegare de gestiune prin concesiune a serviciului public de
administrare,intretinere si exploatare a parcarilor de resedinta,a parcarilor cu plata,a
parcarilor cu regim mixt amplasate pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra
Neamt,precum si a celui de blocare/deblocare a autovehiculelor parcate/stationate
neregulamentar,a vehiculelor expuse la vanzare in locuri neamenajate in acest sens,pe
domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt,nr.20986/23.05.2023,in perioada
01.01.2024-31.12.2024;

2.) Contractul de gestiune a serviciului public de administrare ,intretinere si exploatare a
bicicletelor in regim de Self Service-,,Piatra pe bicicleta™ nr.20813/23.05.2024 .in perioada
01.06.2024-31.12.2024.

STRUCTURA ACTIONARI

SC Parking SA Piatra Neamt are un capital social de 556.920 lei, impartit in 55.692 actiuni,
cu valoarea nominald de 10 lei/actiune. Actionariatul societatii are urmitoarea structura sintetica:

Nr. Actionar Valoare Nr. Cota

Crt. Capital actiuni participare la

Social capitalul
(lei) social(%)
CONSILIUL LOCAL AL MUN. PIATRA NEAMT | 436.670 43.667 78.41
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2. SC PUBLISERV SRL 43.870 4.387 7,88

3 SC SALUBRITAS SA 10.000 1.000 1,80

4. COMPANIA MUNICIPALA DE INVESTITII 12.240 1.224 2,20
URBAN SA )

% SC PARKING SA ( actiuni cumparate) 54.140 5.414 9,71
TOTAL 556.920 55.692 100

2. GUVERNANTA CORPORATIVA

ADMINISTRAREA SI CONDUCEREA

Conform prevederilor actului constitutiv, SC Parking SA Piatra Neamt a adoptat sistemul

unitar de administrare a societatii alcatuit din Adunarea generala a actionarilor, Consiliu de
administratie si Director.
Actul constitutiv si reglementarile interne contin prevederi privind rolul si atributiile acestor
organe de administrare si conducere si delimitarea clard intre responsabilitdtile si atributiile
acestora. Membrii Consiliului de administratie si conducere promoveazi standarde ridicate
profesionale si de calitate privind resursele umane si serviciile prestate.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

Consiliul de Administratie al SC Parking SA ales conform OUG 109/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, a functionat in anul 2024 in urmatoarea componenta:

e Diaconu lulian-presedinte CA;
e Avzoitei Lacramioara;
o Ciurea Silviu-Stefan;

Activitatea Consiliului de administratie s-a desfasurat in conformitate cu urmatoarele prevederi:
e OUG 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;
e Regulamentul de Organizare si Functionare al SC Parking SA:
Consiliul de Administratie s-a intrunit in sedinte ori de céte ori a fost necesar, cel putin o data pe
lund, in baza convocatorului care precizeaza: data, ora si proiectul ordinii de zi. Deliberarile
sedintei sunt consemnate intr-un proces verbal semnat de catre membrii Consiliului de
Administratie si invitati, care cuprinde deciziile adoptate si opiniile separate.
in anul 2024 Consiliul de Administratie s-a intrunit de 14 (paisprezece ) ori in cadrul sedintelor.
Prezenta administratorilor la sedinte a fost ,in general, de 100%.
Fixarea datelor sedintelor s-a efectuat dupa consultarea si stabilirea de comun acord cu fiecare
membru al Consiliului de Administratie, iar mapa continand ordinea de zi propusa si materialele
aferente au fost puse la dispozi{ia membrilor.
In anul 2024, Consiliul de Administratie a emis un numar de 14 Decizii ale Consiliului de
Administratie.
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Obiectul dezbaterilor in sedintele Consiliului de Administratie care au fost incluse pe ordinea de
zi au vizat:
- Masuri pentru gestionarea Contractului de delegare de gestiune prin concesiune a
serviciului public de administrare,intretinere si exploatare a parcarilor de
resedinta,precum si a celui de blocare/deblocare a autovehiculelor care sunt stationate
sau parcate neregulamentar pe locurile de parcare de resedinta de pe domeniul public
si privat al Municipiului Piatra Neamt,nr. 20986/23.05.2023;cu valabilitate pina in data
de 22.05.2025,cu posibilitatea prelungirii cu cel mult jumatate din perioada initiala.
- Modificarea organigramei si a statului de functii;
- Situatiile financiare lunare/trimestriale/semestriale/anuale;
- Rapoarte lunare/trimestriale/semestriale/anuale privind activitatea societatii;
- Programul anual de activitate si bugetul anual al societatii;
- Rapoarte trimestriale/anuale ale Controlului financiar preventiv;
- Plan de achizitii si actualizarile aferente;
- Proceduri privind activitatea societatii;

CONDUCEREA EXECUTIVA

Atributiile de conducere a activititii societdtii sunt delegate de catre Consiliul de administratie
unui Director, pe baza de contract de mandat. Directorul asigura coordonarea tuturor activitatilor
societatii si reprezintd societatea in relatiile cu tertii.
Structura conducerii executive a avut urmatoarea componenta in anul 2024:

e Morosanu lonut-Alin — Director

AUDITUL FINANCIAR

Situatiile financiarc anuale ale SC Parking SA sunt auditate si certificate de un auditor autorizat
numit de cdtre Adunarea Generala a Actionarilor, pentru un mandat de 3 ani.

Situatiile financiare anuale aferente exercitiului financiar 2024 au fost auditate de catre SC
EXPERT CONT SRL,societate membra a CAFR.

ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

Adunarea Generald a Actionarilor se intruneste in sedinte ordinare, cel putin o data pe an, in
termen de cel mult 5 luni de la incheierea exercitiului financiar sau sedinte extraordinare ori de
cite ori este necesar.
In cursul exercitiului financiar 2024 Adunarea Generala s-a intrunit de 5 ori.
Obiectul dezbaterilor in sedintele Adundrii Generale a Actionarilor care au fost incluse pe ordinea
de zi au vizat:

- Aprobarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli pentru anul 2024 :

- Prezentarea si aprobarea Raportului Administratorilor pentru anul 2023 ;
- Prezentarea si aprobarea Raportului auditorului financiar pentru anul 2023 ;

- Prezentarea si aprobarea Situatiilor Financiare pentru exercitiul financiar incheiat la 31.12.2023 ;
3
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- Prezentarea si aprobarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli rectificat pentru anul 2024

- Aprobarea investitiei privind achizitionarea a 20 de parcometre Parko Solar ;

Declaratia de Guvernanti Corporativa este prezentati in anexa la prezentul raport.

3. RESURSE UMANE

In cursul anului 2024, in cadrul Compartimentului Resurse umane s-au derulat urmatoarele
activitati:

intocmirea Statelor de functii;

gestionarea dosarului personalului;

pregatirea, actualizarea si verificarea bazei de date in vederea acordirii deducerilor
personale, a persoanelor aflate in intrefinerea salariagilor pentru deducerea impozitului pe
salarii;

intocmirea lunard a ordinelor de plata in vederea efectuarii platii salariilor si a altor drepturi
prevazute de lege si de contractul colectiv de munca si a regulamentului intern;
intocmirea programarii concediilor de odihna, tinerea in evidenta a efectudrii acestora
precum si calcularea indemnizatiilor aferente concediilor de odihna, a primei de vacanta si
a indemnizatiilor de refacere a capacitatii de munca previzute de lege si de Regulamentul
intern;

intocmirea lunara a foilor de pontaj precum si verificarea acestora, calculul indemnizatiilor
privind concediile medicale, completarea lunara a certificatelor medicale si depunerea
acestora impreuna cu declaratia lunara la CASS Neam{ in termenele previzute de lege;
intocmirea lunara a statelor de plata privind plata salariilor ;

intocmirea si calcularea fondurilor necesare cheltuielilor de personal, privind bugetul pe
anul 2024 pentru salariatii societatii;

eliberarea adeverintelor de venit, pentru sanatate si alte adeverinte necesare personalului
angajat( un numar total de 50 adeverinte eliberate);

intocmirea documentatiei necesare activitagii de personal privind asiguririle sociale,
fluctuatia de personal, angajari, plecari din societate;

intocmirea si urmdrirea derularii in conditiile legii a contractelor individuale de munci si a
actelor aditionale ale acestora, pentru personalul din cadrul societatii;

inregistrarea 1n registrul de evidentd a salariatiilor a tuturor schimbarilor survenite in
situatia angajatilor conform instructiunilor in vigoare;

intocmirea lunara a declaratiilor 112 privind contributia angajatorului si a angajatilor la
bugetul de stat si la bugetele asigurarilor sociale si fondurilor speciale:

organizarea si derularea activitatilor de arhivare din cadrul compartimentului;
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e intocmirea deciziilor si a actelor aditionale la contractual individual de munca care au
avut ca obiect schimbarea incadrarii pe functii, majorarea salariilor de baza, sanctionarea
disciplinara. suspendarea activitatii;

e evaluarea anuald a salariatilor.

in cursul anului 2024 au participat la cursurile de perfectionare un numir de 0

salariati.
Situatia personalului salariat in cursul anului 2024
2024 fan. | Feb. | Martie | Aprilie | Mai | lunie | Tulie | August | Sept | Oct. | Noiembrie | Decembrie
Personal | 18 17 20 19 20 21 21 21 21 21 19 19
societate

-cu specificatia ca lunar cate | contract de munca a fost suspendat.

4. CONTROL INTERN/MANAGERIAL

Activitatea biroului de Control intern/managerial se desfdasoara in vederea monitorizarii,
coordondrii si indrumarii metodologice a implementdrii si/sau dezvoltarii sistemului de control
intern/managerial. Procesul monitorizarii, coordondrii si indrumarii metodologice a implementarii
si/sau dezvoltarii sistemului de control intern/managerial reprezinta o succesiune de etape, dupa
parcurgerea cdrora se obtine stadiul implementarii si dezvoltdrii standardelor de control
intern/managerial.

Au fost efectuate controale conform programului de dezvoltare a sistemului de control
intern/managerial pentru anul in curs, axate pe verificarea standardelor, iar in urma controalelor s-
au intocmit rapoarte de control.

Au fost convocate ori de céte ori a fost necesar sedinte de lucru ale Comisiei SCIM, in care s-
a prezentat ordinea de zi asupra diverselor necesitati supuse spre avizare, precum si inregistrarea
discutiilor in registru prin procese-verbale de sedinta.

Procesul de implementare, monitorizare si coordonare a sistemului de control
intern/managerial cste un proces continuu, care necesitd atentie si implicare cu scopul de a il
mentine la nivelul celor 16 standarde implementate.

5. CONTROLUL FINANCIAR DE GESTIUNE

In anul 2024, actiunile de Control Financiar de Gestiune s-au derulat in cadrul legislativ-
normativ specific activitatii de control financiar de gestiune, conturat de prevederile Legii nr.
107/2012 pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta nr. 94/2011 privind organizarea si functionarea
inspectiei economico-financiare, HG nr.1151/27.11.2012 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind modul de organizare si exercitare a controlului financiar de gestiune,
reglementarilor interne si a programului aprobat
Respectivele actiuni de control au avut la baza “Programul de control” aprobat de Directorul
societatii Parking SA Piatra Neamt.

Referitor la obiectivele actiunilor de control. efectuate in anul 2024, s-a urmarit, la fel ca si in
perioadele precedente, verificarea in continuare a problemelor ce se incadreaza in principalele
obiective prevazute pentru compartimentul CFG prin reglementarile specifice, respectiv :
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- existenta, integritatea, pastrarea si paza bunurilor de orice fel, detinute cu orice titlu;

- utilizarea valorilor materiale, declasarea si casarea de bunuri;

- controlul tranzactiilor efectuate in numerar si prin cont in lei si valuta:

- intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor primare, operative si contabile.
La gestiunile banesti, controlul s-a efectuat intotdeauna in totalitate; la celelalte gestiuni si pentru
celelalte obiective, controlul s-a efectuat prin sondaj, urmarindu-se asigurarea unui nivel
corespunzator de relevanta si de fundamentare a concluziilor, masurilor si propunerilor.
Cu ocazia controalelor efectuate in cursul anului 2024, nu s-au constatat prejudicii sau alte fapte
de natura contraventionald si penala in gestionarea patrimoniului SC Parking SA Piatra Neamt

6. CONTROL FINANCIAR PREVENTIV

Organizarea controlului financiar preventiv in cadrul SC Parking SA are drept scop
identificarea proiectelor de operatiuni care nu respecta conditiile de legalitate si regularitate si/sau,
dupa caz, de incadrare in limite si destinatii a creditelor bugetare si de angajament si prin a caror
efectuare s-ar prejudicia patrimoniul public si/sau fondurile publice.
Operatiuni supuse controlului

e Ordonantarea cheltuielilor ;

e Constituirea veniturilor proprii, in privinta autorizarii si stabilirii titlurilor de incasare ;

e Vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri apartinand domeniului SC Parking

SA ;
Alte categorii de operatiuni stabilite prin ordin al ministrului finantelor publice :

Concesionarea sau inchirierea de bunuri apar{inand domeniului public al statului sau al unitatilor

administrativ-teritoriale;

In anul 2024 au fost supuse vizei un numir total de 1158 operatiuni si nici o operatiune
supusa vizei nu a primit refuz de viza.

7. ACHIZITII PUBLICE

Activitatea biroului de Achizitii Publice se desfasoara in domeniul organizarii si desfasurarii
procedurilor de achizitii publice in vederea atribuirii de contracte de furnizare. de servicii si de
lucrdri. Procesul de achizifie publica reprezintd o succesiune de etape, dupa parcurgerea cérora se
obtine produsul sau dreptul de utilizare a acestuia, serviciul sau lucrarea, ca urmare a atribuirii
unui contract de achizitie publica.

Astfel in cadrul biroului se intocmeste documentatia necesara demararii si desfasurarii
procedurilor de achizitii publice, respectiv se intocmeste dosarul achizigiei publice pentru fiecare
contract atribuit.

Sunt indeplinite atributii dupa cum urmeaza:

a) Asigura intocmirea documentatiilor privind organizarea si desfasurarea procedurilor de achizitii
publice;

b) Asigurd relationarea internd cu sefii ierarhici si/sau cu celelalte compartimente din cadrul
societdtii si relationarea externa cu autorita{i si institutii publice, in domeniul de activitate;

c) Se elaboreaza si se modificd/completeaza dupa caz, pe baza necesitatilor transmise de celelalte
compartimente ale autoritafii, Programul Anual al achizitiillor in baza propunerilor
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compartimentelor de specialitate din cadrul societatii, ca instrument managerial pe baza ciruia se
planifica procesul de achizitie, pe care-l supune spre analizd si aprobare Consiliului de
Administratie.;
d) Intocmeste Nota justificativa privind alegerea procedurii de atribuire, in cazul in care procedura
aplicata a fost alta decat licitatia deschisa sau licitatia restransa;
e) Asigura desfasurarea procedurilor de achizitie publica
f) Transmite dosarul de achizitie publica impreuna cu anexele acestuia citre avizarea juridica in
vederea finalizarii procedurilor prin incheierea contractelor;
g) Transmite contractul de achizitie semnat, impreuna cu anexele acestuia citre compartimentele
de specialitate si preda contractantului un exemplar;
h) intocmeste dosarul achizitiei publice;
Au fost incheiate contracte de achizifie publica prin procedura de achizitie directa
respectand prevederile Legii 98/2016, cu completarile si modificirile ulterioare, astfel:
e 3 contracte furnizare;
e |6 contracte de prestari servicii;
e | contract executie lucrari.
Contractele mai sus amintite au fost incheiate respectand procedura de achizitiei; acestea
se regasesc in Programul Anual al Achizitiilor Publice 2024 aprobat in sedinta Consiliului de
Administratie

La baza incheierii contractelor au stat urmatoarele documente:
- referate de necesitate;

- note justificative

- cereri de ofertd ;

- oferte de preturi.

Pentru indeplinirea contractelor s-au solicitat produsele/serviciile prin referate de
necesitate de catre salariati, s-au efectuat comenzi, iar pe baza comenzilor s-au livrat produsele sau
s-au prestat serviciile solicitate, in urma carora s-au intocmit facturi fiscale la care (unde este cazul)
sunt anexate rapoarte, devize, procese de predare primire.

De asemenea responsabilul cu Achizitiile Publice a elaborat Programul Anual al
Achizitiilor Publice pe baza necesitatilor si prioritatilor identificate la nivelul societitii, a asigurat
constituirea §i pastrarea dosarului achizitiei. a operat modificdri sau completiri ulterioare in
Programul anual al achizitiilor publice, cand situatia o impune, cu aprobarea conducitorului
societatiii si avizul compartimentului financiar contabil, cat si a Consiliului de Administratie.

8. RELATII CU PUBLICUL

Compartimentul  desemnat cu urmirirea i respectarea Regulamentului de organizare si
functionare a serviciului public de administrare, intretinere si exploatare a parcirilor de resedinti
si a parcarilor inchiriate institutiilor publice sau private de pe domeniul public si privat al
Municipiului Piatra Neamt.

Sunt indeplinite atributii dupa cum urmeaza:
-intocmirea si arhivarea documentelor specifice Compartimentului Relatii Publice;
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-sprijin in redactarea petitiilor,reclamatiilor sau adreselor avizate de catre departamentul Juridic;
-verificarea / supervizarea a corectitudinii tuturor actelor anexate la cererew tipizatd pentru
inchirierea unui loc de parcare ;

-ofera informatii solicitantilor, referitoare la modul in care se pot rezolva probleinele acestora;
sprijin in redactarea petitiilor, reclamatiilor sau adreselor avizate de catre departe mentul Juridic;
-intocmirea situatiilor statistice solicitate atdt la nivel intern, cit si extern;

-in colaborare cu Compartimentul Contractari s-au intocmit contracte de prestiri servicii parcare
de resedinta domeniul public .

-au fost inregistrate 3.341 cereri noi rezervare loc de parcare, in vederea obtinerii unui loc de
parcare de resedinta domeniul public,din care un procent de 61,00 % in numar de 2.038 cereri
au fost solutionate prin atribuirea de locuri de parcare de resedinta sau transfer (e loc si 39,00 %
sunt in curs de solutionare;

-a fost inregistrat un nurnar de 745 cereri anticipate din care 585 sunt inca in curs de solutionare;
-s-au organizat un numar de 119 licitatii;

-s-au inregistrat 51 sesizari, la care s-a trimis raspuns in termenul legal s o parte au fost
solutionate la sediu sau au fost redirectionate catre Primaria Piatra Neamt:

-s-au inregistrat 18 solicitari de infiintari,desfiintari locuri de parcare de resedinta domeniul
public,inscriptionari,toaletari arbori,montare piloni,etc:

-s-au inregistrat 327 solicitari informatii cu privire la adaugarea contractilui in aplicatia
informatica SIP,intocmire cereri on-line,adaugare documente lipsa pe cereri depuse on-
line,intocmirea contractului.Regulamentului de functionare,expirarea contractului de prestari
servicii parcare de resedinta,transmiterea contractului /act aditional incheiate on-line,serviciului
blocare/deblocare etc;

-s-au trimis catre Primaria Municipiului Piatra Neamt 16 adrese de la beneficia‘ii de contract de
prestari servicii parcare de resedinta domeniul public pentru reasfaltarca parcarilor sau
solutionarea diverselor probleme de administratie locala (la care s-au raspuns in temei legal).
-s-au trimis 2 adrese catre IPJ Neamt, in care s-a raspuns la solicitarea unor informatii in legatura
cu anumite autoturisme/beneficiari ce faceau obiectul unor dosare de urmarire pcnala;

-s-a trimis catre Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorului jud.Neamt 2 adrese in care
s-a raspuns la solicitarea unor informatii ;

-s-au inregistrat 322 cereri de reziliere a contractelor de prestari servicii parcare de resedintd
domeniul public; din care 67 de rezilieri au fost din desfiintari de locuri (modificare sens
circulatie,proiect montare statie de incarcare,etc) conform contractului de prestiri servicii parcare
de resedintd domeniul public sau privat art .6 lit w ,, sa comunice in scris, anticipat, cu cel pufin
10 zile inainte intentia de a renunga la contract cu documente justificative ( contract de vanzare —
cumparare apartament, certificat de radiere autoturism, alte motive plauzibile), urmand sa se
restituie contravalorea perioadei din contract ramasa neexecutanti .”

-s-au intocmit un numar de 3.764 contracte on-line;

-conform HCL nr.103 din 27.04.2023 cu modificarile si completarile ulterioare.au fost intocmite
contracte de prestari servicii parcare de resedinta domeniul public cu gratuitate in numar total de
709 contracte cu valoare ,,0”

-s-au trimis la Primaria Municipiului Piatra Neamt adrese la Serviciul Gospodarie Comunala si
Investitii privind asfaltarea unor spatii cu destinatie parcare de resedinta domeniul public,conform
Cotractului de delegare de gestiune prin concesiune a serviciului public de administrare,intretinere
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si exploatare a parcarilor de resedinta si la parcarile inchiriate institutiilor publice sau private de
pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt nr.20986/23.05.2023;

-indicatorul de performanta ,,gradul de satisfactie”-acesta a fost cuantificat in urma realizarii unui
Sondaj online (e-mail) pe un esantion de 1050 de persoane cu urmatoarele rezultate:
1.)-93,33%satisfacator;

2.)- 6.67% nesatisfacator.

9 .ACTIVITATEA DE BIKE-SHARING
In  cadrul compartimentului desemnat cu urmdrirea serviciului public de
administrare,intretinere si exploatare a bicicletelor in regim de self service(autoservire),,Piatra pe
bicicleta” de pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt s-au desfasurat activitati
dupa cum urmeaza:

- Intocmirea si arhivarea documentelor specifice Compartimentului Bike-Sharing;

- Verificarea / Supervizarea reparatiilor la care au fost supuse bicicletele retrase de pe traseu;

- Au fost inregistrati 2697 de clienti, dintre care 850 inca sunt in stadiul de solicitanti.

- Intocmirea situatiilor statistice solicitate atat la nivel intern , cit si extern;

- A fost inregisirat un numar de 745 cereri anticipate din care 585 sunt incd in curs de
solutionare.

- Incele 7 luni de activitate, s-au inregistrat un total de 1230 de blociri ale conturilor, fie din
cauza depdsirii soldurilor de la clienti, fie din cauza abaterilor de la regulament;

- S-au intocmit lunar rapoartele de activitate si au fost transmise catre Primaria Municipiului
Piatra-Neamt, in vederea facturdrii serviciului prestat;

- S-a facturat catre Primdria Municipiului Piatra Neamt, pe toate cele 7 luni de activitate, suma
de 1.668.950,01 lei fara TVA, insemnand 6 luni de utilizare publica a serviciului si 1 luni de
suspendare a scrviciului;

- S-aachitat catre prestatorul Smart Urban Mobility SRL, pe toate cele 7 luni de activitate, suma
de 684.950,02 'ei fara TVA, insemnand 6 luni de utilizare publica a serviciului si 1 luna de
suspendare a serviciului;

- S-au efectuat reparatii in regim propriu. la sediul societétii noastre, in spatiul de depozitare al
bicicletelor, cu piese de schimb achizitionate conform caietului de sarcini;

- S-au efectuat reparatii in valoare de 7201,27 lei iar aceastd suma a fost recuperati de la
Primaria Municipiului Piatra Neamt:

- Zilnic s-au efectuat relocdri ale bicicletelor in statii;

- In fiecare dimineati s-a verificat starea bicicletelor in toate statiile si s-au constatat defectele,
in cazul in care acestea au aparut;

- S-au afisat instructiuni de utilizare ale aplicatiei. precum si de folosire a bicicletelor, in toate
statiile amplasate in oras.

10. ANALIZA ACTIVITATII SOCIETATII IN ANUL 2024

Principalele activititi ale societatii sunt urmaitoarele :
o Prestari servicii de intrefinere si exploatare a parcarilor de resedintd,a parcarilor cu plata,a
parcarilor cu regim mixt amplasate pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra
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Neamt i a parcarilor inchiriate institutiilor publice sau private de pe raza Municipiului
Piatra Neamt,

e Blocarea, ridicarea, transportul, depozitarea si eliberarea autovehiculelor care sunt
stationate sau parcate neregulamentar, pe raza Municipiului Piatra Neamt.

* Administrarea.intretinerea  si  exploatarea  bicicletelor in  rezim  de  self
service(autoservire),,Piatra pe bicicleta” de pe domeniul public si privat al Municipiului
Piatra Neamt.

S.C. PARKING S.A. administra la data de 31.12.2024, in baza Contractul de delegare de
gestiune prin concesiune a serviciului public de administrare,intretinere si exploatare a parcarilor
de resedinta,a parcarilor cu plata,a parcarilor cu regim mixt amplasate pe domeniul public si
privat_al Municipiului Piatra Neamt.precum si a celui de blocare/deblocare a autovehiculelor
parcate/stationate neregulamentar,a vehiculelor expuse la vanzare in locuri neamenajate in acest
sens.pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt.nr.20986/23.05.2023.. un numar
de 18.403 locuri de parcare de resedintd domeniul public, cu un grad de ocupare de 98,54%
(18.134 contracte).

Pentru a ajunge la acest grad de ocupare s-a procedat la intensificarea activititii in scopul
cresterii numarului de locuri contractate. Astfel clientii carora le-a expirat contractul de prestari
servicii parcare de resedintd domeniul public, au fost anuntati prin transmiterca de sms-uri pe
telefon incepand cu doua saptamani inainte de expirare.

in urma HCL nr. 362/2015, societatea a primit dreptul de a bloca si autoturismele parcate in
locurile de parcare de resedinga domeniul public, amenajate dar necontractate.
in perioada 01.01.2024-31.12. 2024 s-au desfisurat urmatoarele activititi :

o identificarea de noi locuri de parcare de resedinta;

e marcare, trasare si inscriptionare conform contract;

e verificarea pe teren a cererilor inregistrate in vederea incheierii de noi contracte de
parcare;

e verificarea legalitatii ocuparii locurilor de parcare:

e solutionarea in timp util a reclamatiilor;

e s-au creat noi locuri de parcare de resedintda domeniul public.Mentionam ci locurile
nou create au fost aprobate de catre Comisia rutiera din cadrul Primariei mun. Piatra
Neamt.

e s-au desfiinfat locuri de parcare, prin Hotarare de Consiliu Local.

ORGANIZAREA SI PROCEDURILE MANAGERIALE

-indeplinirea prevederilor din contractul de delegare de gestiune cu privire la calitatea serviciilor
efectuate;

- administrarea terenului care apartine domeniului public al Municipiului Piatra Neam{ pentru
parcarea autoturismelor:
- adaptare permanenta la cerintele utilizatorilor;
- intocmirea contractelor de prestari servicii pentru parcarile de resedingd aflate pe domeniul public
al municipiului Piatra Neamf;
- identificarea de noi locuri de parcare de resedinta pe platforme betonate sau carosabil;
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- verificarea pe tercn a cererilor inregistrate in vederea incheierii de noi contracte de parcare;
- organizarea si coordonarea, in conformitate cu prevederile legale si hotdrarile Consiliului Local
al Municipiului Piatra Neamt, a activitatii de ridicare a vehiculelor blocate pe o perioada mai mare
de 3 zile
- intocmirea referatelor in vederea solutionarii cererilor privind utilizarea terenurilor ocupate cu
parcéri de resedinta:
-incasarea tarifului de parcare de resedintd pentru terenul ocupat cu parcéri de resedinta, .
- acordarea de scutirii de la taxa de parcare conform legislatiei in vigoare;
- verificarea legalitatii ocuparii locurilor de parcare;
- asigurd marcarea parcarilor din domeniul public luate in administrare;
-asigurarea publicitatii i accesului liber la informatiile publice privind activitatile de administrare
a parcdrilor de resedinta. a blocarii si ridicarii autovehiculelor;
- continuitate din punct de vedere calitativ si cantitativ; adaptabilitate la cerintele utilizatorilor si
gestiune pe termen lung: accesibilitate egala si nediscriminatorie in parcérile de resedinta;
transparentd si protectia utilizatorilor;
- mentinerea unor relatii echitabile intre operator i utilizator prin rezolvarea rapida si obiectiva a
problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecdrei parti;
- evidenta clara si corecta a utilizatorilor;
- solutionarea in timp util a reclamatiilor.
Parcarile de resedinta au fost periodic monitorizate de catre reprezantantii societdtii SC Parking
SA. Acestia au purtat echipament distinct cu insemnele societdtii $i ecuson si au avut urmatoarele
sarcini si atributii:

e verificarea modului de parcare a autovehiculelor;
verificarea starii marcajelor si a indicatoarelor;
luarea masurilor necesare pentru intretinerea in bune conditii a acestor spatii de parcare;
verificarea starii tehnice a parcarilor;
identificarca si localizarea degradarilor, in colaborare cu titularii de contract prestari
servicii parcare de resedinta, produse in parcari si remedierea operativa a acestora.

SITUATIE REDEVENTA CONFORM _ Contract _nr. 29.564/28.06.2022 _si__Contract
nr.2020986/23.05.2023
Centralizator 2024 ( ianuarie- decembrie)
) -lei-
Nr. Servicii Redeventa
Crt.
1 Redeventa aferenta veniturilor din parciri de resedinti 1.360.426
2 Redeventi aferenti veniturilor din blociri/deblociri 31.866
3 Redeventa aferenta veniturilor din recuperarea 0
autovehiculclor
4 Redeventa aferenti veniturilor din depozitarea 0
autovehiculelor







